~mpocabal

OF DEL AGUA, QUE NOS5 DA VIDA
ESP-EICE

RESOLUCION NUMERO 462 DE
18 DE SEPTIEMBRE DE 20!

“POR MEDIG DE LA CUAL SE ADOPTA A PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DON DE ASEO DE LA
EMPRESA DE OBRAS S2 E € OSA DE CABAL -

EMPOCABAL E.S.P-E.L.C.E.-

EL GERE‘NTE DE LA EMPRESA DE OBRAS SANITARIAST DE SANTA ROSA DE

Reso ijon 288 de 2015 del Mlmsteno de Vivienda, Ciudad y Territorio, el articulo
2. 32 ‘ 1 10 del Decreto 1077 de 2015 - Unico Reglamentano del sector

CONSIDERANDO:

Que, EMPOCABAL E.S.P. - E.I.C.E., es una empresa industrial y comercial
del Estado, prestadora de servncnos publicos domiciliarios, dotada de
ersoneria juridica, autonomia ‘administrativa y patrimonio propio, cuyo
cipal es la prestacion de los servicios de acueducto, alcantarillado

aseo en el municipio de Santa Rosa de Cabal.

e, el articulo 365 de la Constitucién Politiéa de Colombia, establece Que

S servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado y es
te asegurar su prestacion eficiente a todos los hab;tantes dei; -

ersonas prestadoras de dicho servicio.
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RESOLUCION NUMERO 462 DE|
18 DE SEPTIEMBRE DE 202

“POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA
PRESTACION DEL SERVICIO PUBLIC
EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE! ‘ROSA DE CABAL -
EMPOCABAL E.S.P.-E.IL.C.E.-”
5. Que, el articulo 2.3.2.2.1.10 del Decreto 1077 de 2015, establece que las

perSonas prestadoras del servicio publico de aseo deberan formular e
- implementar el Programa para la Prestacion del Servicio de Aseo, de manera

‘acorde con el Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos — PGIRS - del

‘municipio, distrito o region, segun corresponda, con la regulacion vigente y
- con las demas disposiciones aplicables.

PRGGRAMA PARA LA
ARIO DE ASEO DE LA

6. Que, de conformidad con el articulo 5 de la Resolucion 288 de 2015, el
_Programa para la Prestacion del Servicio Publico de Aseo debe formularse y
e;écu‘tarse de manera articulada con los objetivos, metas, programas,

‘, proyectos y actividades establecidos en el Plan de Gestion Integral de
Residuos Sélidos — PGIRS -, del municipio de Santa Rosa de Cabal.

Que, la Direccion de Aseo y Calidad, de EMPOCABAL E.S.P.-E.I.C.E., de
manera articulada, con las demas dependencias competentes y en
sncordancia con el PGIRS, vigente, del municipio de Santa Rosa de Cabal,
or6 el documento denominado “programa para la prestaciéon del
,serv:cto pubhco de aseo”, en el cual se establecen los objetivos, metas,
es, frecuencias, horarios, macrorrutas, microrrutas, recursos,
ydemas condiciones operativas aplicables a las actividades del
0 de aseo desarrolladas por la Empresa.

6n ‘del Programa, permite garantizar su rmpiementac:én

}lzacxon y articulacion con el PGIRS vigente, a como el
s obligaciones de publicacién, reporte, control interno y
das en la normativa aplicable. s

ue, en mérito de lo expuesto,
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CUIDAMOS DEL AGUA, QUE NOS DA VIDA

RESOLUCION NUMERO 462 DEL = . coosuuggy
18 DE SEPTIEMBRE DE 2026

ESP-EICE J

“POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EL PROGRAMA PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO NICILIARIO DE ASEO DE LA
EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE SANTA ROSA DE CABAL -
EMPOCABAL E.S.P.-E.L.C.E..”

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. ADOPCION. Adoptar el documento denominado “Programa
para la Prestacion del Servicio Publico de Aseo de la Empresa de Obras Sanitarias
de Santa Rosa de Cabal - EMPOCABAL E.S.P.-E.I.C.E.-", el cual forma parte
integral de la presente resolucién como anexo técnico.

“ARTICULO SEGUNDO. AMBITO DE APLICACION. Las disposiciones contenidas
en el Programa seran aplicables a las dependencias y al personal de EMPOCABAL
ES.P .C.E., que intervengan en la planeacién, coordinacion, ejecucion,
seguim ento y control de las actividades del servicio publico de aseo desarrolladas

ontrs ttstas u operadores que ejecuten actividades por cuenta de EMPOCABAL
~E.LC.E. deberan observar las disposiciones del Programa en los términos
idos en los respectivos contratos, convenios o instrumentos juridicos que
su vinculacion.

RAFO. Cuando un operador o aliado tenga la condicion de persona
ra independiente del servicio publico de aseo, le correspondera formular,
entar, actualizar y reportar su propio Programa, de conformidad con

IMPLEMENTACION Y COORD!NACIGN La Dzrecc:on de
_ependencna que haga sus veces, serd responsable de
6n, ejecucion, seguimiento y actualizacién del Programa
icio Publico de Aseo, sin perjuicio de las competencias y
as a las demas dependencias de EMPOCABAL E.S.P.—

a Direccion de Aseo y Calidad adelantara las acciones de
sarias con las dependencias, procesos y contratistas que
- la prestacion del servicio publico de aseo, y verificara la

entre el Programa, el Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos
| contrato de condiciones uniformes, las rutas, frecuencias y
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PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE ASEO DE LA
EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE SANTA ROSA DE CABAL -
EMPOCABAL E.S.P—E.L.C.E.-”

horarios efectivamente ejecutados, la regulacion aplicable y la informacién
reportada al Sistema Unico de Informacion — SUI -.

: PARAGRAFO. De manera complementaria a las macrorrutas establecidas para la
prestacion del servicio publico de aseo, se dispone de una ruta diferencial de
~ recoleccion dirigida a usuarios que, por la naturaleza de sus actividades

~econdmicas, ;?horarios de atencién, jornadas laborales o demas condiciones

particulares, requieran una atencion diferenciada respecto de los horarios ordinarios
~de las macrorrutas.

La ruta diferencial podra ser objeto de ajustes operativos de acuerdo con las
necesidades del servicio y la informacién operativa disponible. Asimismo, podran
mﬁrarseo retirarse de esta ruta oficinas, propiedades horizontales,
lecimientos comerciales y demas usuarios que requieran esta modalidad de

, previa evaluacion de las condiciones técnicas y operativas
ndientes.

i6n, retiro o actualizacion de usuarios atendidos mediante la ruta diferencial

ina actuacién propia de la implementacion y gestion operativa del
isma, no comporta modificacion del Programa para la Prestacion
de Aseo ni de la presente resolucién, por lo que no requeﬁréﬁ
acto administrativo modificatorio, siempre que ‘no implique
n las condiciones técnicas y operativas generales previstas

in perjuicio de mantener actuaiizados los reglstros bases
erativa y reportes que correspcndan; de conformidad con

O.REVISION Y ACTUALIZACION. El Programa ser4 objeto de
anente y se revisara, como minimo, anualmente. Asimismo,
e cuando se presenten modificaciones en el PGIRS, cambios
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regulatorios, variaciones sustanciales en area o esquema de prestacion,
incorporacién o supresién de actividades, modificaciones sustanciales de las

rutas, frecuencias u horarios, o cualquier otra circunstancia que afecte de manera
~sustancial las condiciones técnicas Yy operativas del servicio.

" Cbando se actualice el PGIRS del municipio de Santa Rosa de Cabal, EMPOCABAL
E.S.P—E.I.C.E. debera revisar y actualizar el Programa dentro de los tres (3) meses

~siguientes, de conformidad con el paragrafo del articulo 5 de la Resolucién 288 de

PARAGRAFO Las modificaciones sustanciales al Programa seran adoptadas
medlante é’c,to,, administrativo expedido por el representante legal. No se

sideraran modificaciones sustanciales los ajustes propios de la implementacion
~ gestion operativa que no alteren las condiciones generales de prestacion

bie iC 3s en el Programa, incluida la incorporacion, retiro o actualizacion de
rios de las rutas existentes,

RAFO. Las modificaciones sustanciales al Programa seran adoptadas

acto administrativo expedido por el representante legal, cuando de

formidad con la normativa aplicable requieran la modificacion o actualizacion
al del Programa. P

TO. PUBLICACION. Ordenar la publicacion en fa pagina web de

~E.I.C.E., de los aspectos operativos del Programa sefalados

anexo de la Resolucion 288 de 2015, dentro del mes siguiente
formacion debera permanecer disponible para consulta
lualizada. Rt k2t ¢ ;

ealizara sin perjuicio de las obligaciones de divulgacion y

cidas en la Ley 1712 de 2014 y demas normas aplicables.

SEXTO. REPORTE. La Direccién de Aseo y Calidad, con el apoyo de
encias  competentes, realizara el reporte del Programa y de sus
es a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, en los

Y condiciones establecidos por dicha entidad ‘ ~

.

Carrera 15 No. 12-11 Santa Rosa de Cabal ¢

PBX: (606) 351 5290 / Dafios Celular: 310 201 5909 ®
info@empocabal.com.co / www.empocabal.com.co &
Nit. 800.050.603-7 / NUIR 1-66682000-1 @




Empocabal

OS DEL AGUA, QUE NOS DA ViDA
I:U'?*M ESP-EICE B

RESOLUCION NUMERO 462 DEL "
18 DE SEPTIEMBRE DE 2026

ARIO DE ASEO DE LA

E SANTA ROSA DE CABAL .
EMPOCABAL E.SP.-EICE.” _

ﬁC‘ULGGCTAVO VIGENCIA Y DEROGATORIAS. L3 presente resolucion rige
artir de la fecha de sy publica

cidn y deroga las disposiciones internas quelesean
ias. ‘ .

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.
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